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Oficina de Turismo del Ayuntamiento de Grandas de Salime

Teléfono: 985 627 350 - HORARIO del 5 de julio al 30 de sept de 2022:
Martes a Sabado: 11:00 - 14:00 h.
y de 16:00 - 19:00 h.
Domingos y festivos: 10:30 - 14:30 h.
Lunes: Cerrado

AD SAMARTIN i 2=r

Museo Castro Chao Samartin

Teléfono: 697 187 091 - HORARIO de Junio a Septiembre de 2022:
Martes a Sabados: 11:00 - 14:00 y de 16:00 -19:00 h.
Domingos y festivos: 11:30 - 14:30 h.

Lunes: Cerrado. Festivo local: 8 de Agosto

Museo
Etnografico

de Grandas ™~ de Salime

“Pepe el Ferreiro”

T QR

Museo Etnografico de Grandas de Salime
“Pepe El Ferreiro”

Teléfono: 985 627 243 - HORARIO de Mayo a Septiembre de 2022:
Martes a Sabados: 11:00 - 14:30 h.
16:00 - 19:30 h.
Domingos y festivos: 11:00 - 15:00 h.

Lunes: Cerrado. Cerrado 15 de Agosto



Grancer 4
de Salime

1 - INTRODUCCION
Oficina de Turismo Grandas de Salime

Tiene como objetivo la dinamizacién turistica del concejo, a través de la promocién atencién e informacién al
visitante real y potencial.

Presta un servicio ptblico. Abre con caracter temporal y apoyo financiero de la Consejeria de Empleo Industria
y Turismo del Principado de Asturias. Los propios recursos turisticos, los de la Comarca del Parque Histérico del Navia y
la totalidad del Principado de Asturias, son los destinos a promocionar.

La especial ubjcacion de Grandas de Salime, en el extremo suroccidental de la Comarca del PHN y del
Principado de Asturias, limitando con las comarcas: Vagueira a través del concejo de Allande, Oscos-Eo Reserva de la
Biosfera por Santa Eulalia y San Martin de Oscos, su proximidad con Fuentes del Narcea atravesando lbias y su
proximidad con la provincia de Lugo por Fonsagrada en la Xunta de Galicia, constituyen interesantes lugares de
asentamiento de los visitantes, favoreciendo el transito de turismo emisor-receptor a Grandas de Salime en ambos
sentidos. Mencién especial, uno de los principales recursos que constituyen la Ultima y 7° etapa del Camino de Santiago
Primitivo Patrimonio Mundial de la Humanidad UNESCO antes de adentrarse en tierras gallegas.

El trabajo en equipo en cuanto a promocién de las distintas comarcas y concejos es muy agradecido por el
solicitante y especialmente la colaboracion con Lugo-Galicia, en el caso de peregrinos, especialmente los
internacionales, con etapas en su trayecto y los alojamientas.

Horario de Verano. Del 5 de Julio al 30 de Septiembre
Martes - Sabado: 11:00 - 14:00 h. Y de 16:00 a 19:00 h.
Domingos y Festivos: 10:30 - 14:30 h.

Lunes: Cerrado.

Oficina de Turismo de Grandas de Salime

Casa de Cultura. El Salvador, 6, planta baja. 33730. Grandas de Salime
Telf.: 985 627 350 / 985 627 021 (Ayto.) Fax:985 627 564 (Ayto.)
oficinadeturismo@grandasdesalime.es

www.grandasdesalime.es
Métodos de promocion

Envio de correos m@ail a alojamientos turisticos por comarcas y concejos del centro, oriente y occidente de
Asturias. Red de Museos y Centros de Interpretacion, Asociaciones Turisticas y Centros de Educacién-Ensefianza de
la totalidad del Principado de Asturias. Red de Oficinas de Turismo del Principado de Asturias: CITPA, las OIT
municipales y las gestionadas por la Sociedad Plblica de Gestién y Promocién Turistica y Cultural del Principado de
Asturias, SAU. A todos ellos se les envian correos electronicos promocionando los recursos turisticos: Museo Casfro
Chao Samartin, Museo Etnogréfico de Grandas de Salime, horario de atencion al pablico de la Oficina de Turismo, y
enlaces a las paginas web.

2 - OBJETIVOS
* Objetivos de la Oficina de Turismo de Grandas de Salime

o Servicio de excelencia en la atencién personalizada al cliente, ofreciendo experiencias gue maximicen sus
expectativas. Atraer y fidelizar a los clientes.

* Feddback al cliente y anélisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades) de los recursos
(gastrondmicos, historicos, artisticos, culturales, naturales, einograficos, industriales...) del Concejo de
Grandas de Salime, la Comarca del Parque Historico del Navia y del Principado de Aslurias.

* Dinamizacion de los recursos existentes en la zona: Los recorridos tematicos de Los Primeros Pobladores, Los
Seriores de las Casas Palacio, y Las Historias del Mar. Museos , arqueologia, etnografia, éreas recreativas,
miradores, BIC, Lugares con encanto, playas, rutas y sendas, arquitectura de la emigracién, Camino de
Santiago Patrimonio Mundial de la Humanidad-UNESCO, otros atractivos de Grandas de Salime y de toda
Asturias.

* Ofrecer informacién actualizada facilitando los soportes adecuados, acompafiandose de planos, mapas,
folletos... como apoyo a la informacion verbal y solicitud de direccién de correo electronico para reporte de
datos y ampliacién de documentacion facilitada, por escrito. Elaboracion de informes y estadisticas, realizacion
de encueslacion diaria a los visitantes para conocer su procedencia, principales demandas, edad, lugar y tipo
de alojamiento, tipologia y frecuencia de visita con la finalidad de segmentacion de mercado y disefio de
ofertas afractivas. Recepcion de quejas y sugerencias.
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3 - CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DEL INFORMADOR/A TURISTICO/A

+ La informaci jstica que se ofrece en | ici I e Salime

Presta un servicio de calidad como imagen indiscciable del destino Asturias. Actitud y atencion personalizada
ofreciendo un servicio: Oportuno, eficaz y comprensible.

4 - PROCEDIMIENTOS DIARIOS

Back-oficce; Reposicion y pedido de material gréfico (dipticos, folletos, plancs, guias...). Peticién de folletos;
Mapas, guias, planas, rutas y sendas del Concejo, del Parque Historico del Navia, de otros recursos del tematicos del
Principado de Asturias y de otras comarcas y concejos.

Actualizacién constante de datos para un acceso rapido a la informacion.

Estudio de la actualidad y de las noticias: prensa y diarios escrita y digital, televisién, redes sociales, que
repercuten en la informacion turistica: Politica, normativas, viajes, vuelos, alojamientos, geogréfica agenda semanal del
CITPA, pagina web de Turismo Asturias (Sociedad Ptiblica de Gestion y Promocion Turistica y Cultural del Principado de
Asturias, SAU. Publicaciones turisticas; Hosteltur, Nexotur y Conexo. Actividades de recursos turisticos, museos
etnograficos y OIT de los municipios y comarcas cercanas. Festividades de Asturias y Fiestas de especial Interés.

www.parquehistorico.org, Ayuntamiento de Grandas de Salime: www. Grandasdesalime.es, noticias, monumentos
historia y recursos turisticos.

Encuestaciones diarias a usuarios; motivo de consulta, niimero de personas que visitan la oficina, tipologia,
procedencia, lugar de pernocta (concejo, comarca, autocaravana, de paso u ofros), tiempo aproximado de permanencia,
lugar al que se dirigen y si habian estado con anterioridad en la zona. Parte mensual de estadistica. Relleno de plantilla

y envio a la Consejeria de Empleo, Industria y Turismo. Direccidn General de Comercio y Turismo

promocionturismo(@asturias.org

Revision y respuesta a las solicitudes de informacién realizadas mediante correo postal y electronico
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116 | 186

Agosto 237 | 371

Septiembre | 110 | 210

Suma total 463 767

5- ELABORACION DE INFORMES Y DATOS ESTADISTICOS: Numero de visitantes,

procedencia y perfil, principales demandas de informacién turistica

Julio de 2022

Parte Mensual de Consuiltas recibidas en la Oficina de Turismo de Grandas de Salime

NACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
CCAA Escrito | Teléfon | Mostrador Total Mostrador
o
Asturias 0 0 21 21 38
Andalucia 1 3 6 10 7
Aragon 0 0 1 1 1
Baleares 0 0 0 0 0
Canarias 0 0 2 2 5
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Cantabria 0 /] 8 8 11

Castilla La Mancha 0 0 2 2 5
Castillay Ledn 0 0 10 10 15

Cataluiia 0 0 0 0 0

Ceuta y Melilla 0 0 0 0 0
C. Valenciana 0 0 8 8 24

Extremadura 0 0 1 1 1
Galicia 0 0 12 12 18

La Rioja 0 1 2 3 3
Madrid 0 0 3 3 10

Murcia 0 0 2 2 2

Navarra 0 1 0 1 0
Pais Vasco 0 1 6 7 10
Total Nacionales 1 b B - 150

INTERNAC. TOTAL CONSULTAS PERSONAS
PAIS Escrito | Teléfono | Mostrador Total Mostrador

| Alemania 0 0 0 0 0

| Bélgica _ 0 0 1 1 1

0 0 4 4 5

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 7 1 2

0 0 0 0 0

0 0 5 5 7

0 0 0 [4] 0

0 0 73 13 15

0 0 1 1 6

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

] 0 ] 0 0 0

Otro: sp = 0 0 0 0 0

I ? s 0 0 0 0 0

I aises 0 0 0 8 0

CONSULTAS PERSONAS
TOTAL OFICINA (Nacionales e Internacionales) 186

[ Folletos Distribuidos: 140

En la Oficina de Turismo de Grandas de Salime en el mes de Julio de 2021 se han atendido un total de
116 consultas, de las cuales 91 son de origen nacional y 25 de origen internacional. Corresponden a 186
personas totales en el mostrador, 150 de procedencia nacional y 36 internacional.

En cuanto al mercado emisor externo representan un porcentaje de un 19,5% del total.

La procedencia del mercado interno, es de la propia comunidad auténoma de Asturias en un porcentaje
del 14%, seguido de Galicia con un 08%, Castilla-Ledn 9,4% y Navarra y Cataluiia con un 6°7% sobre las
consultas atendidas en Julio.

En cuanto a la tipologia del usuario, 51 personas acuden en pareja, 43 en familia, 42 personas nos
visitan solas ,34 personas nos visitan en pequefios grupos de amigos y 16 personas en grupo organizado.

. Tipo de Consulta:

Solicitudes especificas uno de los 6 principales recursos turisticos de Grandas de Salime; Museo
Etnografico de Grandas de Salime Pepe El Ferreiro, Castro Chao Samartin, Colegiata del Salvador, Embalse de
Salime y visita a la Central Hidroeléctrica, 28.

Solicitudes de informacion genérica de los recursos turisticos visitables en el concejo y proximidades
48 (dentro de ellas 1 corresponde a recursos visitables con perros y 2 a visitas destinadas a nifios.)
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Las consultas en cuanto a_informacién genérica de la zona y los recursos especificos de Grandas
de Salime suman un total de 73 consultas.

Infraestructura del concejo y servicio publico de transporte hacia Oviedo, Lugo y a otros destinos de
Asturias, 24.

Solicitudes de Informacion de recursos turisti e ofros destinos en

Consultas especificas de comarcas y zona occidental de Asturias: 7
Parque Histérico del Navia y Oscos-Eo §

Zona Occidental de Asturias 2

En cuanto a solicitudes de informacién del resto de Asturias las siguientes que suman otras 7

Destinos para visitar en autocaravana 1
Asturias para visitar como destino en préximas vacaciones 6

Comunidad Auténoma de Lugo: A Marifia Lucense 2

66 consultas del total de las solicitudes realizadas en el mes, es la primera vez que nos visitan y
corresponden a 115 personas en el mostrador.

Camino de Santiago: 107 peregrinos visitan la Oficina de Turismo. De ellos 64 corresponden a
visitantes nacionales y 43 de procedencia internacional, abarcando un abanico de edad media, senior y
también jovenes (aunque en menor porcentage que en los dos afios anteriores). Muchos de estos peregrinos,
descubren Asturias come destino por descubrir en proximas vacaciones, interesandose por recursos turisticos de
todo el Principado de Asturias.

PEREGRINOS CAMINO DE SANTIAGO: 107
NACIONALES: 71
INTERNACIONALES: 36

En cuanto a la situacion del visitante presencial en la OIT 28 de las personas van de paso, 112
estan alojandas en el concejo , 36 en comarca limitrofe , 2 en la comarca y 8 en Asturias.

Los folletos distribuidos, suman un total de 140. Entre todos ellos destacan los tripticos desplegables
Vuelve al Paraiso, el mapa de Asturias, mapa de recursos del Parque Historico del Navia y Camino de Santiago de
Grandas de Salime. A diferencia de arios anteriores, hubo menos peticiones de material gréfico rutas y sendas fanto del
concejo como de la comarca y otros destinos cercanos.

Parte Mensual de Consultas recibidas en la Oficina de Turismo de Grandas de Salime
NACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
CCAA Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador
Asturias 0 11 23 34 31
Andalucia 0 6 10 16 26
Aragoén 0 0 2 2 5
Baleares 0 0 0 0 0
Canarias 0 0 1 1 2
Cantabria 0 0 4 4 9
Castilla La Mancha 0 0 1 1 1
Castilla y Leén 0 0 6 6 14
Cataluia 0 1 6 8 12
Ceuta y Melilia 0 0 0 0 0
C. Valenciana 0 4 8 12 18
Extremadura 1] 1 3 4 3
Galicia 0 0 30 30 49
La Rioja 0 0 0 0 0
Madrid 0 2 35 37 38
Murcia 0 0 2 2 §
Navarra 1] 0 0 0 0
Pais Vasco 0 0 8 8 14
INTERNACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
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PAIS Escrito Teléfono | Meostrador Total Mostrador

| Alemania 0 0 8 8 12
Bélgica 0 0 2 2 2

Francia 0 0 7 7 10
Holanda 0 0 0 0 0
; 0 0 1 1 1

0 0 13 13 23
0 0 1 1 2

(] 0 8 8 10
0 0 1 1 1
0 0 5 5 6

0 0 7 7 13
0 0 3 3 4
0 0 3 3 4
0 0 0 0 0
0 0 6 6 5
Q 0 0 ¢ 0

0 0 7 7 11

0 0 68 68 104

CONSULTAS | PERSONAS

TOTAL OFICINA (Nacionales e Internacionales) 371
TOTAL FOLLETOS DISTRIBUIDOS 171

OBSERVACIONES: Otros Paises: Marruecos, japén, Corea del Sur y Nueva Celanda. Palses Hispano América: Chile, Perti y
Urugiiay. Otros Paises Europa: Canada, Australia, Reptiblica Checa, Folonia, Letonia.

En la Oficina de Turismo de Grandas de Salime en el mes de Agosto de 2022 se han atendido un total de 237
consultas, de las cuales 165 son de origen nacional y 68 de origen internacional. Corresponden a 371
personas totales en el mostrador, 267 de procedencia nacional y 104 internacional.

En cuanto al mercado emisor externo representan un porcentaje de un 28 % del total.

La procedencia del mercado interno, es de la Xunta de Galicia en un porcentaje del 18%, seguido de Madrid con
un 14%, Asturias 11,6% y Andalucia 10% sobre las consultas atendidas en Agosto.

En cuanto a la tipologia del usuario, 127 personas acuden en pareja, 107 en familia, 76 personas nos visitan en
pequefios grupos de amigos, 51 personas nos visitan solas y 10 personas en grupo organizado.,

+ Tipo de Consulta:

Informacion de los recursos turisticos del concejo 153 en total. De ellas; Solicitudes genéricas 37.
Informacién especificas uno de los 6 principales recursos turisticos de Grandas de Salime 33 en total.
Desglosadas: Museo Etnogréfico de Grandas de Salime Pepe El Ferreiro 3, Chao Samartin 6, Colegiata del
Salvador 1, Embalse de Salime 4 y visita a la Central Hidroeléctrica 10, Camino de Santiago 82, Rutas y Sendas
1, Actividades con nifios y turismo activo 8 y visitas con perros 1.

Otras consultas de recursos turisticos Asturianos; 84 total

* De recursos de Asturias por temas (45 en total):
Recursos turisticos en general 30
Patrimonio Industrial 3
Historia e historia Prerromana 5
Areas de Autocaravanas 3
Mineria 2
Arqueologia 1
Visitas guiadas 1

*  En cuanto a destinos de Asturias (39 en total):
Zona Occidental en general 24
Allande 3
Cangas del Narcea 2
Costa Occidental 2
Tapia 1
Tineo 1
Somiedo 1
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Zona Oriental 2
Ruta del Cares 1
Llanes 1
Cudillero 1

133 consultas dellas totales realizadas en el mes, es la primera vez que nos visitan y corresponden a
230 personas en el mostrador.

Camino de Santiago: 154 peregrinos visitan la OIT, ademas de ofros 4 que solicitan informacién
telefonica para realizarlo en unas semanas e incluso en el mes de Octubre. De ellos 72 corresponden a visitantes
nacionales y 82 de procedencia internacional, abarcando un abanico de edad media, senior y jovenes (en menor
porcentaje que en los dos afios anteriores). Muchos de estos peregrinos, que enocasiones son internacionales,
preguntan por recursos turisticos de todo el Principado de Asturias, con la intencion de acudir en unas proximas
vacaciones familiares.

PEREGRINOS CAMINO DE SANTIAGO 154:
Nacionales: 72
Internacionales: 82

En cuanto a la situacion del visitante presencial en la OIT 66 de las personas van de paso, 190
estédn alojandas en el concejo, 40 alojadas en comarca limitrofe, 36 alojadas en la propia comarca del
Parque Histérico del Navia y 39 alojadas en Asturias.

Los folletos distribuidos, suman un total de 171. Entre todos ellos destaca el mapa de recursos del
Parque Historico del Navia, Camino de Santiago de Grandas de Salime, Mapa de Asturias, VAP Occidente de As-
turias y mapa de recursos turisticos de la comarca de Oscos-Eo.

Septiembre 2021

P. u Consultas recibidas en la Oficina de randas de Salime
NACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
CCAA Escrito Teléfono | Mostrador Total Mostrador
Asturias 1 7 7 15 16
Andalucia 0 4 2 6 4
| Aragén 0 0 o 0 ]
Baleares 0 0 0 0 0
Canarias 0 0 9 9 44
Cantabria 0 0 1 1 2
Castilla La Mancha 0 1 0 1 0
Castilla y Leén 0 0 1 1 2
Cataluna 0 0 4 4 9
Ceuta y Melilla 0 0 0 o 0
C. Valenciana 0 1 1 2 7
Extremadura 0 0 2 2 4
Galicia 0 0 2 2 3
La Rioja 0 0 0 0 0
Madrid 1 2 9 12 17
Murcia 0 0 1 1 2
Navarra 0 0 2 2 3
Pais Vasco 0 0 3 3 9
TOTAL NACIONALES 2 15 44 61 110
INTERNACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
PAIS Escrito | Teléfono | Mostrador Total Mostrador
0 0 6 6 9
0 0 2 2 3
0 0 9 9 20
0 0 1 1 3
1) 0 1 1 2
0 0 8 8 14
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0 0 2 2 3

0 0 3 3 10

0 0 0 0 0

0 0 6 6 7

0 0 2 2 4

0 0 0 0 0

0 0 3 3 4

0 0 1 1 4

: 0 0 2 2 4

China 0 0 0 0 0
Otro Paises 0 0 3 3 4
TOTAL INTERNAC. 0 0 49 49 88

CONSULTAS | PERSONAS
. 210
TOTAL OFICINA (Nacionales e Internacionales) 110

Folletos Distribuidos: 98

En la Oficina de Turismo de Grandas de Salime en el mes de Septiembre de 2022 se han atendido un total de
110 consultas, de las cuales 61 son de origen nacional y 49 de origen internacional. Corresponden a 210
personas totales en el mostrador, 228 de procedencia nacional y 88 internacional.

En cuanto al mercado emisor externo representan un porcentaje de un 41% del total.

En cuanto a la tipologia del usuario, 75 personas acuden en pareja, 46 personas nos visitan en
pequefios grupos de amigos, 43 personas en grupo organizado, 29 en familia y 17 personas nos visitan sofas.

Tipo de Consulta:

Solicitudes especificas uno de los 6 principales recursos turisticos de Grandas de Salime; Museo
Etnogréfico Pepe El Ferreiro 3, Castro Chao Samartin 4, Colegiata del Salvador 2, Embalse de Salime 8 y visita a
la Central Hidroeléctrica, Camino de Santiago (informacién para realizar realizarlo, etapas en Galicia, como
regresar a Oviedo en transporte publico, alojamientos...) 31, solicitudes de informacion genérica 32, de los
recursos lturisticos visitables en el concejo y proximidades. En total 83

Solicitudes de Informacidn de recursos turisticos de Asturias: En total 27

Zona Occidental de Asturias 5
Occidente de Asturias con perros 3
Occidente de Asturias accesible 2
Listado de autocaravanas de Asturias 1

60 consultas del total de las consultas realizadas en el mes, es la primera vez que nos visitan y
corresponden a 135 personas en el mostrador.

Camino de Santiago: 162 peregrinos visitan la OIT. De ellos,90 corresponden a visitantes nacionales y
72 de procedencia internacional.

PEREGRINOS CAMINQO DE SANTIAGQ: 162

NACIONALES: 90

INTERNACIONALES: 72

En cuanto a la situacién del visitante presencial en la OIT, 64 de las personas van de paso,
124 estdn alojandas en el concejo, alojadas en comarca limitrofe, 4 alojadas en la propia comarca
del Parque Histérico del Navia y 7 alojadas en Asturias.

Los folletos distribuidos, suman un total de 76. Entre todos ellos destaca el mapa del Camino
de Santiago de Grandas de Salime, folletos de la Xunta del Camino de Santiago, desplegable Vuelve
al Paraiso Ven al Occidente de Asturias.

o Julio. Agosto y Septiembre de 2022 Visitas recibidas en la Oficina de Turismo
de Grandas de Salime
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Se reciben un total de 463 consuitas los meses de Julio, Agosto y Septiembre de 2021, que

corresponden a 767 personas que visita el mostrador, ademas de las consultas atendidas por correo postal, mail
y teléfono.

Las consultas nacionales totales ascienden a 317 y las internacionales a 142.

Los dias 10, 11, 23, 24, 25, 27, 28, 29 y 30 de Septiembre, la Oficina de Turismo permanecio
CERRADA por vacaciones y compensacion de dias trabajados anteriormente, finalizando la apertura el dia
22 de septiembre, hasta la nueva temporada de 2023.

Las visitas quiadas que muchos destinos ofrecen como reclamo turistico, son un atractivo
importante para atraer visitantes. Algunos, desearian disfrutar de esta experiencia en el interior de la Central
Hidroeléctrica de Grandas de Salime (unc de los 100 elementos del Patrimonio Industrial de Esparia) y del
yacimiento arqueolégico Castro Chao Samartin, que han permanecido paralizadas desde la segunda
quincena de julio y el 21 de junio respectivamente. De igual modo, peregrinos que contactan con la Oficina,
solicitan informacion acerca del embalse, su construccion o de los restos aledarios que dieron apoyo para la
realizacién de la presa. Las reiteradas publicaciones en articulos de prensa regional y noticias en televisién
informando de la ausencia de lluvias y de afluencia de los rios en Espafia y en Asturias, motivan a curiosos
y visitantes. Indagar sobre los poblados anegados bajo las aguas e incluso visitas guiadas para ver los
restos patrimoniales cuando desciende la reserva hidrica del embalse, son preguntas constantes.

Comparativa Respecto a Aiios Anteriores; Numero de Consultas y nimero de personas que
visitan la Oficina de Turismo

E
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Consultas < L 15 29 <1

Marzo-

Abril

Personas - -

Marzo-

Abril

Consultas 169 159

Julio
Personas | 368 | 350

Julio

Consultas | 304 | 269
Agosto :
Personas | 634 | 573
| Agosto
Cons. 136 | 192
Sept.
Persona | 207 | 406
s Sept.

Consultas 29 39
Octubre

Personas 39 71
Octubre

638 | 659 330 550
1.248 | 1040

Informacién mas solicitada de Grandas de Salime

e [nformacion sobre los recursos turfsticos del concejo de Grandas de Salime.
e Mapas del Concejo.
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e Camino de Santiago, albergues, algjamiento, capacidad, estado del trazado, informacién y
referencias a paginas web. Frecuencias de autobuses Grandas-Oviedo-Grandas, Grandas-
Fonsagrada y Fonsagrada-Lugo.

e Central Hidroeléctrica de Grandas de Salime. Mural interior, sala de turbinas... Informacién para
visita guiada. Pénjamo-Villarpedre cruce del rio Navia con el lancheiro, horarios y teléfono de
contacto.

. Industria y minerfa asturiana.

Solicitudes de informacién de ofras Comarcas de Asturias

e Mapas del Parque Histérico del Navia, Alande, Cangas del Narcea, Tineo y Oscos-Eo Reserva de
la Biosfera

*  Recursos luristicos para visitar en el interior occidental de Asturias.

e Listado de &reas de autocaravanas en Asturias.

En cuanto a otfras comunidades autonomas:

s Etapas del Camino de Santiago de ofras comunidades auténomas previas y posteriores a Asturias, Mapas,
planos, informacion de albergues, reserva de alojamiento.

e Recursos de la Xunta de Galicia: Negueira de Mufiz, Fonsagrada y A Marifia Lucense.
Quejas, reclamaciones y sugerencias

Escasez de agua potable y de sefializacion en algunas etapas del Camino de Santiago. Ausencia de indicaciones
claras para acceder al Camino Primitive en algunos puntos (como su inicio en Oviedo.)

Apoyo en el centro de la villa de Grandas de Salime a la sefalizacién existente, la concha en ceramica de Ia foto,
afiadiendo unas flechas amarillas de vinilo (fa indicacién universal del Camino), evitando confusiones.

Senalizacién de la ubicacién desde el centro de la villa hacia la Oficina de Turismo. Nueva seAalizacién o placa en el
exterior de la Oficina o incluso carteleria movil plegable para facilitar el acceso y la atenciéon de los usuarios. (hay
personas que desconocen la existencia de este servicio en el destino.) En ocasiones, la ausencia de visibilidad de la
fachada de la Oficina de Turismo, su placa y el edificio de la casa de cultura, se debe a furgonetas de considerable
volumen y altura, en una plaza de aparcamiento delante de la misma, permaneciendo
estacionadas a lo largo del dia en una fiesta local "El Feirén®, Ocultan el servicio y ofrecen una
imagen negativa de Grandas de Salime. En la plaza de aparcamiento delante del ventanal de la
OIT, vehiculos de considerable tamafio han permanecido durante 7 dias consecutivos, resultando
| inadvertida la Oficina.

6.-Recursos Turisticos del Concejo de Grandas de Salime

Arqueologia: Estaciones con Arte Rupestre y otras

Patrimonio Etnogréfico de Grandas de Salime:

Patrimonio Religioso: Colegiata de El Salvador, lglesias, Capillas y otras Ermitas

Patrimonio Civil
Areas Recreativas y Miradores
Parroquias y pueblos
Patrimonio Industrial
'3 Rutas

———— - - Fuentes y Lavaderos

XXIV FEIRON Ferias, Fiestas, Celebraciones anuales del Concejo

GRANDAS DE SALIME iV [Ty J1=Tg] (o1
N . Camino de Santiago Primitivo. 7 y ultima etapa por Asturias

Ademas de las fiestas y ferias de cada afo conmemorando pueblos y
parroquias, son de mencion especial las fiestas patronales en honor a El Salvador
que se celebran en la villa de Grandas el primer fin de semana de Agosto.
Concluyen con la Jira Campestre en la Carballeira del Rey, en La Farrapa, que
pone el broche de oro. También es la villa la que celebra la fiesta de la Sardina, el

Sedh NS (//timo domingo de Agosto, ademas de "EI XXII Feirén” el 2° domingo de Agosto
TGO que se celebrd con una asistencia de unos 40 puestos y gran afluencia de
asisitentes. Para la promocién del mismo, desde la Oficina de Turismo de Grandas
de Salime se enviaron un total de 1.332 correos electrénicos a destinatatrios de
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distintas asociaciones, alojamientos, otros servicios turisticos y oficinas de turismo de toda Asturias. Las
residencias de todas las localidades de la provioncia de Lugo, también fueron destinatarias del correo.

Alojamientos del concejo de Grandas de Salime, con una oferta total de 258 plazas
hoteleras
Albergue de Peregrinos El Salvador - Municipal
Albergue Juvenil de Castro - Categoria Superior
Albergue Porta de Grandas — Privado
Albergue turistico Casa Sanchez
Albergue Turistico Miguelin - Bar Restaurante - Categoria Superior
Apartamentos Rurales Casa Casariego
Apartamentos Rurales San Julian - 3 llaves
Casa de Aldea Don Lope- 2 llaves
Casa de Aldea Ferreiro - 3 trisqueles
Casa de Aldea Louge.2 - 1 trisquel)
Casa Carrilleira
C Rural La Cantina de Villarmayor - 1 tiisquel
Fonda Arreigada *
Hostal Bar Occidente *

7.-Campanas, Ferias, Reportajes y Otras Acciones realizadas por entidades y personas
conocidas que dinamizan el turismo en Asturias.

Rodajes cinematogréficos. La belleza singular de Asturias y su infinidad de recursos, han
hecho que la region se haya convertido durante los Ultimos seis afios en una de las grandes
protagonistas de la gran pantalla, con infinidad de proyectos de gran envergadura. Series a peliculas,
incluidos videoclips, campanas de publicidad y programas de television, se han grabado en diversos
puntos de la comunidad.

ALMA, una de las serias més vistas en Netflix: Rodada integramente en Asturias, por Sergio G
Sanchez, (quionista de “El Secreto de Marrowbone”, “Lo Imposible" y “El Orfanato”. El paisaje de Asturias
tiene algo de cuento de hadas.

TPA Conexién Asturias- Martes 20 de julio de 2021 Museo Etnografico de Grandas de
Salime Pepe el Ferreiro”

Madridfusién del 31 de mayo al 2 de junio en en la que el Principado se presenta por primera vez
con un stand exclusivo para proyectar el potencial de la gastronomia en el turismo asturiano.

Fitur 2021 Feria Internacional de Turismo Madrid, celebrada del 19 al 23 de Enero. En los stands
de informacion turistica se satisfacen un total de 5.310 consultas y 12.180 visitantes. A estas cifras hay
que sumarles la asistencia a presentaciones, reuniones de profesionales e instituciones, asistencia a
prensa y medios de comunicacion y otras, realizadas por el equipo de Turismo Asturias.

Més de 30.000 visitantes visitaron el pabellén de Turismo Asturias en FIDMA 2022, Feria
Internacional de Muestras de Asturias. El Principado dedica su pabellén en la Feria de Muestras a la
cultura sidrera y a la llegada de la alta velocidad.

Del 6 al 21 de agosto de 2022 El stand de Oviedo en su 652 FIDMA con la marca “Oviedo Origen
del Camino®, que promueve el Camino de Santiago Primitivo, atendio a mas de 38.000 visitantes.

Global Bird Fair en Rutland, en el Reino Unido del 15 al 17 de Julio 2022. La feria de turismo
ornitolégico y observacion de la fauna por excelencia,

Festival Intercélfico de Lorient Del 5 al 14 de agosto de 2022, donde Asturias acude como
invitada de honor en su 51° edicion.

06/07/2022 Conmemoracion de los 1.300 arios de la Batalla de Covadonga.

11/07/2022 Asturias presenta su Guia verde Michelin, la primera guia turistica dedicada en
exclusiva al principado de Asturias.

27/07/2002 Navelgas, Campeonato Nacional de Bateo de Oro. Tierra de embalses, de oro,
pueblo ejemplar, délmenes, Camino de Santiago... Muchos recursos en comun con nuestro territorio y
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apenas a 1715 horas de disfancia en coche. Muchos visitantes vienen desde Tineo hasta Grandas de
Salime para conocer y disfrutar de los recursos comunes de la zona.

El Principado de Asturias ha conseguido Negar a mas de 20.000.000 de personas con la
promocion dei prirner semestre del afio. Ademas, destinard 2 miflones a campafias para frenar la recesion
{uristica en ofoflo con fa motivacion de desestacionalizar ef turismo. Habrd 61 acciones Promocionales
distribuidas en el Camino de Santiago, ef ecoturismo, ef turismo industrial, el cicloturisme, la gastronomia y
el turismo de negocios. Se realizaran campafias en los destinos que conectard el vuelo directo desde
Asturias este inviemo; Londres, Lisboa, Diisseldorf, Bruselas, Roma, Amsterdam y Milén. El Principado
considera que la llegada de la alta velocidad a Asturias serd el revulsivo que necesitan ef turismo de
congresos y las escapadas invernales. Las nuevas conexiones y Ia alfa velocidad nutrirdn de turistas
a Aslurias.

26/08/2022 Rocord de Escanciado Simultineo Playa de Ponlente en Gifon, dentro de la Fiesta de
la Sidra Natural, declarada Fiesta de Interés Turistica Nacional.

La Viselta Giclista a Espafia ol 27 y 28 de Agosto, consofida su afractivo en Asturias. Las dos
etapas; sabado Pofa de Laviana-Yermes y Tameza y domingo Villaviciosa-Les Prasres (Nava),
retransmitidas para cadenas y felespectadores de todo ef mundo, ponen en valor ef paisaje y los reclirsos
del Principado. El apoyo a la vuella, plan de posicionamiento de cicloturismo de Aslurias, forma parte de Ia
estratogia de Turismo de Asturias 2020/2030.

19/99/2022 Presentacion en FIDMA del nuevo soporte promocional; Un globo aerostitico difunde
ef lema Asturias, Paraiso Natural en festivales, campeonatos y vuelos con prescriptores, en mas de 100
vuelos. Entre otros destinos; Murcia, Castilla-Lebn, Andalucia, Francia, Suiza y perrnanecerd cautivo para el
disfrute del piblico dentro del programa del dia de Asturias en Corvera.

La Espafla Verde, of espiritu del norte, galicia, Asturias, Cantabria y el Pals Vasco
promocionan conjuntamente el norte de Espafia y sus atractivos turisticos.

08/09/2022, Dia de Asturias festividad de la Virgen de Covadonga, con un amplio programa
destinado a todos los ptiblicos. Este afio se gonmeamora en Corvera.

10/09/2022 Asturias ha sido escenario del rodaje de nuevos capitulos del programa de TV El
Camino de Sanftiago de Julius.

09/09 al 11/09/2022 Madrid Festibike, Cicloturismo, Asturias muestra su potencial como destino
ciclolurista en fa mavor feria profesional del sector de Madrid. La asisitencia de visitantes superd las 40.000
personas.

30/09/2022 Cycloworld el mayor buscador de evenfos ciclistas internacionales visita Asturias. Es ol
portal de referencia para el ptiblico neerfandés aficionado a fa bici,

30/09/2022 E! instagramer @monsierurbanane, de visifa por Aslurias para promocionar ef destino
en el mercado francés.

El Goblernc def Principado de Asturias ha dado luz verde a un subvencion de 3.600.000 € destinada
al centro para el Desarrolio de la Comarca Natura! Oseos-eo (Ceder Oscos-Eo) que permitird Impulsar ol
plan de sostenibilidad furistica.

Asturias Paraiso Natural abandera a la Federacion Espaiiola de Piragiiisme en el campeonato
de de Europa de Munich, donde los deportistas han consequido un récord histérico de 15 medalias.

323 Pueblo Ejemplar de Asturias 2022, Cadavéu, en la zona occcidental de Asturias v lugar de paso
del Camina de Santiago por fa Costa. Punto a favor, millones de personas en ef mundo ubicaran a Asturias
gracias a los Premios Princesa de Asturias, destino con el gue compartimos muchas cosas comunes.

51 Festival de la Avellana de Pllofia, Infiesto el 2 de Ocfubre de 2022, Turismo Asturias estaré
presents con punte de atencién turfstica con una food-fruck., Este gran homenafe a uno de los frutos
autoctonos por excelencia de Asturias, encuentra en las lierras pifofesas, el mejor escenario para darse a
conacer. Se trata de una fiesta en la que se pone de manifiesio el respeto a las tradiciones y Ja exaltacién
de los productos naturales de Asfurias.

XX Flesta de la Vendimia, Cangas del Narcea. Varios dias de celsbracion entorno al 10/10/ 2022,
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8.-Datos turisticos

El Principado logré en el mes de Julio los mejores datos histéricos con incremento del 9,3% en viajeros y
del 8,4% en pernoctaciones con respecto al mismo periodo de 2021. El turismo internacional alcanza cifras
record con 82.251 visitantes, que dejaron 190.645 estancias. Asturias registra por primera vez més de 3
millones de estancias en siete meses, gracias un mes de julio con nuevos maximos turisticos.

Los establecimientos hoteleros asturianos registraron en julio sus maximos histéricos, tanto en
visitantes como en pernoctaciones, superando los
gjes mejor registros de la serie histérica. El nimero
de turistas asciende a 238.793 que generaron
546.303 pernoctaciones, 10.000 mas que el mismo
mes de 2019, antes de la pandemia. Segtn datos
del linstituto Nacional de Estadistica (INE), el 18%
de los viajeros que se hospedaron en Asturias
procedian del extranjero, lo que supcone un
incremento del 85,2% sobre julio del afio pasado.
De este modo los ingresos por habitacién disponible
(RevPAR) se situaron entorno a 53,4 €, frente a los
46,93 € de 2021 y la tarifa media diaria (ADR)
ascendio de Jos 76,09 € de julio del afio pasado a
los 82,58 € de este afio 2022,

Turismo extranjero en auge. El turismo internacional
se tradujo en el mes de julio en 82.251 personas y
190.645 pernoctaciones, el doble que las
registradas en el mismo mes del afo anterior,
debido a fas restricciones por pandemia. Uno de
cada cinco turistas que vinieron a Asturias eran
extranjeros, lo que suponen el 20 % de
pernoctaciones.

Durante los meses de Julio y Agosto, el centro de Asturias presenta una ocupacion superior. El mes de julio
cierra con un 80% de ocupacion en la capital Asturiana aunque registra un menor gasto y mayor presencia
de visitantes a arios anteriores. Desciende muy ligeramente el oriente y mermando algo mas la ocupacién
en el occidente de Asturias, segun las estadisticas de ocupacion hotelera y las consultas de las Oficinas de
Turismo de Asturias (SIMTA) Sistema Inteligente de Monitorizacion Turistica del Principado de Asturias.
Segtn el Informa Mabrian del analisis de marca del Principado de Asturias 2019-2022, en cuanto a la
evolucién de las busquedas en Google del término Asturias relacionadas con viajes, en los mercados
internacionales destaca favorablemete Portugal, sobre el Reino Unido, Francia y Alemania (en orden
descendente.)

Las menciones en redes sociales proceden mayoritariamente de visitantes espafioles, incluyendo un
porcentaje importante de asturianos, seguidos de madrilefios. Mientras que en Reino Unido y Portugal la
mayor parte de las menciones se concentran en una ciudad / regién, en el resto de paises se observan
varios focos de demanda para Asturias. El rango de edad predominante se sitia entre los 35 y 44 afios.
Los alemanes son los tinicos con una distribucion mas homogénea entre grupos de edad, y los que aportan
un visitante mas joven, mientras que para el resto de mercados se observa un mayor peso de los que se
encuentran entre los 45 a 65.

Tampoco morir de éxito conduce a nada positivo, como fué el caso de los 17.400 visitantes que
visitaron el Museo de Pardifias en el afio 2021, donde suman 18 artesanos en el concejo, al igual que en
Teixois con cerca de 35.000 visitantes en el afio pasado, si embargo la proximidad de estos recursos se
noté en el paso por Grandas de Salime por entonces.

Segun noticia facilitada por la Xunta de Galicia en las Oficinas de Turiamo de Lugo se atendieron
durante los meses de Julio y Agosto de 2022 un total de 42.800 consultDiferencias en los intereses de
los viajeros que visitan Asturias y sus competidores; Cantabria, Galicia y Pais Vasco.

25/08/2022 Balance del Turismo en la region
Gijén y Oviedo rozan las 200.000 reservas ante el pinchazo de Llanes y Cangas de Onis.

Preferencia por el turismo urbano frente a la ligera caida del polo de atraccion turistica por excelencia; el
oriente de la region. Oviedo fué el destino favorito con 51.793 turistas y 104.626 pernoctaciones. Le sigue
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Gijén con 37.962 viajeros y 94.126 reservas vendidas. Villaviciosa gand 1.000 turistas y 4.000
reservas, frente a los numeros rojos de los establecimientos de Llanes, que pierden 836 viajeros y 1.599
reservas. Cangas de Onis vendid 7.589 reservas menos en el mes de Julio. Los datos estadisticos
facilitados han sido obtenidos del Sistema Inteligente de Monitorizacion Turistica de Asturias una
herramienta que reune todos los datos relevantes para el sector, con la que el Gobierno del Principado de
Astuias cuenta desde el 06/06/2022.

Viselve al

9.-Camino de Santiago Primitivo: Ultima etapa en Asturias

Entre la enorme posibilidad de Caminos existentes en Esparfia; El Camino Inglés, El Camino
Portugués, El Portugués por La Costa, El Camino del Sudeste (Via de la Plata), El Camino Francés, El
Camino de Invierno, El Camino de Madrid, EI Camino Jacobeo del Ebro, El Camino Catalén, Via de Bayona,
El Camino Vasco del Interior, El Camino Lebaniego, El Camino Olvidado, El Camino Valdiniense, El Camino
Manchego, EI Camino del Sureste, EI Camino de Levante, El Camino de La Lana, Soriano, de Coérdoba,
Jaén, Almeria, Granada, Malaga, Via Augusta, de la Calzada, de Le Fuy, Arles, De Tours, Vezelay... Asturias
cuenta con varios Caminos; El Camino del Norte o de La Costa, el enlace de la Costa con el Primitivo, y “El
Camino Primitivo”, el original, el cual atraviesa Grandas de Salime longitudinalmente desde A Mesa (en
el nordeste) hasta la villa de Grandas de Salime, formando la 6° etapa del Camino Primitivo en
Asturias y la 77 y Ultima etapa desde la capital y villa hasta el Alto de El Acebo (en el suroccidente)

limitando con la provincia de Lugo en la Xunta de Galicia.

El peregrino, sabe apreciar el detalle, el
valor de un alfo en el camino y la acogida
con una sonrisa . Las usuarios gue portan
credenciales, (imprescindibles para poder
alojarse en los albergues de peregrinos),
valoran el disefio del sello de los
establecimientos donde lo solicitan. En
ocasiones deciden acercarse a un
establecimiento u organismo municipal
dependiendo de su categoria, importancia y
por su disefio, porque este documento
personal que llevan lo atesoran con valor,
estimando las imagenes que la integran y
representan los lugares recorridos. En
Grandas de Salime, disponemos desde
diciembre de 2021 de wuna imagen
corporativa como destino turistico inteligente en el Camino Primitivo (estrategia de marketing digital
2021-2022), con un atractivo disefio aprovechable en distintos soportes seguin necesidades. Provablemente
agradecerian el sellado de sus credenciales en la Oficina de Turismo, con los disefos disponibles; uno con
la marca Grandas de Salime impregnada en un tampén con tinta de color verde (logotipo corporativo) y otra
podria ser el motivo circular de  “Grandas de Salime Camino Primitivo 800
Aniversario de Alfonso IV”. Las imagenes estampadas en la credencial, ademas de
recuerdo, ejerce de reclamo turistico. Este detalle, aparentemente

sin importancia para los no habituados a realizar el Camino, es

ademéas una primera toma de contacto para favorecer la solicitud y w &p
ofrecimiento de informacién del territorio donde se encuentran; los de .
recursos y tematicas de la zona. 50 ime
Entre las distintas aplicaciones turisticas para realizar el camino;
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puedo constatar que las més utilizadas son Gronze, y Buen Camino. Esta Ultima goza de

posicionamiento y liderazgo por mostrar; localizacién exacta, trazado de la ruta, perfil, planificacién de
etapas, alertas, informacion metereologica e informacion especifica a pié y en bicicleta. Estéd exenta de
publicidad, con opciones en espariol, inglés, francés, aleman italiano y chino. Bien es cierto, que por mucha
aplicacién y geolocalizacion que lleven en ocasiones se desorientan.

Bolsas de plastico distribuidas en comercio en e momento de
adquisicion de la compra. A lo largo del verano, se ha dotado a los
establecimientos comerciales del municipio de bolsas gratuitas para
llevar los productos adquiridos con la imagen turistica de Grandas de
Salime. Otra alternativa publicitaria serian bolsas reutilizables similares
a la de Turismo Asturias, (con las imagenes de las que ya disponemos y
mencionadas anteriormente, como es la propuesta de el sello para
estampar las credenciales de los peregrinos;, Grandas de Salime logotipo destino turistico inteligente y
por el otro lado “Grandas de Salime Camino Primitivo 800 Aniversario de Alfonso IV”. Opcién golosa
para los habitantes del municipio y también para visitantes y peregrinos. Puedo constatar que en las Ferias

de Turismo Internacional donde Ia

Evolucian da las busquedas en Google del tirming i wadas con vajes. ! s Socfedad Pﬂbﬁc& O‘e Gesﬁ{jn y

Emere 1017 - abeil 3033

veio de s pandamia Promocion Turistica y Cultural del
Principado de Asturias, S.A.U., esta
presente, tanto las que se realizan en
Espafa; FITUR, Bi-Travel,
Expovacaciones, FIO-Extremadura...
Y como en las que promociona en otros
== paises; Festival Interceltique de Lorient,
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Merchandising distribuido
Llaveros marca turistica 240 unidades.
Pegatinas marca turistica 1 paquete abundante
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Camino de Santiago Primitivo: Patrimonio Mundial de la Humanidad-UNESCO

Declarado Patrimonio Mundial de la Humanidad por la UNESCO junto con los otros caminos del Norte
Peninsular, el 5 de Julio de 2015. En Oviedo se inicia el Camino Primitivo a Santiago, realizado por Alfonso |l
El Casto de Asturias (741-792). Grandas de Salime, es un paso obligado en el Camino de Santiago Primitivo.
Alfonso IX, decreta la obligatoriedad de visitar La Colegiata de El Salvador y funda varias malaterias en el
Concejo, dedicadas a la atencién y cuidado de los peregrinos enfermos en hospitales de caridad,

En Espania, en el afio 1962 se crea la figura de proteccion legal de la ruta y la continua labor de las asociaciones
de amigos del Camino, que proliferan por paises como Francia, Alemania o Espafia, encaminan a un nuevo auge
Jjacobeo, evidente a partir del Afioc Santo de 1993. Previamente, en el afio 1987 la ruta jacobea fue reconocida
o como el primer Itinerario Cultural Europeo, mientras que en 1993, 1998 y 2015 las
\* === principales rutas jacobeas, entre ellas las asturianas, seran inscritas en la Lista del

g l ﬂ Patrimonio Mundial de la UNESCO.

* Peregrinos que acuden a la Oficina del Peregrino de Santiago de
Compostela, una vez finalizado el peregrinaje.
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Suma total de
peregrinos de 2004
hasta el 24/07/2022

El Camino, ha propiciado una importante historia entre los pueblos de la Europa occidental desde la
Edad Media, en ambitos econémicos, sociales, culturales... dando origen a poblaciones y revitalizando
comercialmente las villas del Norte de Espana, mas alla de lo estrictamente religioso.

Informe estadistico de la Oficina de Atencion al Peregrino de Santiago de Compostela afio 2021:

De los peregrinos que visitaron la oficina de acogida al peregrino y seguin sus propias estadisticas,
el 5% de los peregrinos iniciaron El Camino de Santiago desde S. Jean P. Port, el 31% desde Sarria , el 8%
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desde Tui y entorno a un 3,25% lo hicieron desde Oviedo.

10.143 peregrinos sellaron sus credenciales en Santiago de Compaostela desde EI Camino Primitivo y 9.595
lo hicieron por el Camino del Norte.

En cuanto al rango de edades, entre los 30 -60 afios, representan un 58 %.
Mujeres y hombres reflejan el mismo porcentaje, 50%.

9.764 peregrinos acudieron a la Oficina de Acogida al Peregrino de Compostela en 1992, han ido
aumentando considerablemente hasta llegar a multiplicar casi por 36 en los tltimos afios. Durante
Jas tres Ultimas décadas, Galicia ha llegado a tener en el Camino su gran motor turistico y un gran
motor para el desarrollo rural, pues ese gran flujo de peregrinos pasa y consume a su paso. Son
auténticos embajadores del Camino, fomentando, repitiendo el Camino y regresando como turistas con
familia y amigos en otras ocasiones.

Ano Santo Compostelano

A XUNTA
% Xacobeo 2021 0¢d DE GALICIA

2022

Un afio santo muy especial. El Xacobeo, Afio Santo, Afio Jubilar o Afio Xacobeo, permite a los
peregrinos visitar la tumba del Apdstol en la Catedral de Santiago y conseguir la indulgencia plenaria o
perdon de todos los pecados. Este Afio Santo Compostelano seréd mas especial ya que, por primera vezy a
causa de la Covid-19, durara dos afios.

2018 2.019 2.020 2.021 Hasta
24/072022
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En Asturias, existen mas de una treintena de albergues de peregrinos que dan soporte a la
peregrinacion de los miles de personas que cada afio atraviesan Asturias hacia la tumba del Apdstol Santiago.
Muchos de esos albergues se localizan en los mismos lugares que en la Edad Media conocieron la presencia
de Hospitales o Alberguerias de Peregrinos.

« Asociaciones Camino de Santiago Nacionales e Internacionales

ASOCIACIONES Y COFRADIAS

Las Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago, repartidas por todo el mundo, promueven,
aconsejan y ayudan a la peregrinacion a Santiago desde su inicio, gracias al voluntariado social, el cual
facilita que peregrinos de cualquier origen del mundo, al ritmo pausado del caminar, recorran nuestro pals.
Muchas, desinteresadamente, contribuyen economicamente y dedican tiempo a atender y mantener
albergues al igual que sus predecesores lo hacian en hospitales y leproserias para enfermos y peregrinos.

* Asociaciones en Asturias (19)
* Asociaciones Espanolas, otras comunidades autonomas:

Andalucia Catalufia Extremadura Madrid Navarra
Aragén Castilla La Mancha Galicia Murcia Pais Vasco
Baleares Castilla y Leén La Rigja Navarra

*  Asociaciones Internacionales:

Croacia Italia Puerto Rico
Alemania
Argentina Dinamarca Irlanda Reino Unido
Australia Eslovaquia Japén Repablica Checa

Australia Eslovenia Lituania Rumania
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Bélgica Estados Unidos Luxemburgo Suecia
Brasil Francia Portugal Suiza
Canada Filipinas Filipinas Sudafrica
Chile Finlandia México Uruguay
China Continental Holanda Noruega Noruega
Corea del Sur Hungria Polonia

Gracias a la extensa bibliografia e iconografia existente, uno de los mensajes prioritarios que transmite El
Camino de Santiago es el de la acogida al ser humano, sea cual sea su procedencia o condicion.

» FEtapas del Camino Primitivo desde

Asturias Camino Costa-Primitivo
23 01. Casquita
g; gW'EC;'GO 2 24 02. La Pola Siero
. Grau/Grado 25 03. Oviedo
03.5alas

26 04. Grau/Grado
27 05. Salas 04. Tinéu/Tineo
28 06. Pola de Allande

04. Tinéu/Tineo
05. Pola de Allande

06. Berducedo
. 29 07. Berducedo

g;. f;anga,sAde gahme 30 08. Grandas de Salime
4 . Alto de ?9 o 31 09. Alto del Acebo
13- ga‘f ﬂtdaVEI ; 32 10. Paradavella

. Castroverde 33 11. Castroverde
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10 - CONCLUSION Y VALORACION PERSONAL

El paso por el Camino de Santiago, ofrece a todo agquel que lo realiza infinidad de recursos a pié
de paso. Indistintamente desde el origen donde se inicie, bien sea desde un pais europeo caminando
desde la propia casa, como es el caso de personas que nos visitan en Grandas de Salime, procedentes de
Francia o Alemania que ya llevan varios meses caminando. Otros venidos desde infinidad de paises
procedentes de Africa, América, Europa, Asia y Oceania deciden tomar vuelos exclusivamente para realizar
El Camino, adapténdolo a su nivel de vida, tiempo disponible, necesidades y preferencias dentro de la
enorme variedad de opciones existentes en cuanto a su inicio, forma, tipo, motivacién. Lo que es muy
evidente, es que quien realiza un primer camino y disfruta la experiencia de sentirse un auténtico
peregrino, se queda enganchado para repetir ofro Camino. Existe un algo muy especial y distinto antes y
despues de haberlo realizado. Los peregrinos auténticos, los de verdad, conocen el lugar que atraviesan a
traves de El Camino y descubren paisajes, gastronomia, cultura, historia, etnografia, patrimonio industrial,
arqueoldgico y una inagotable riqueza, siendo excepcional no percibir en todo ello. Uno de los principales
atractivos que sorprende a cada paso, es el hermoso paisaje de naturaleza sin artificios, que se extiende
desde la salida de Oviedo/Uviéu hasta que la ruta abandona Asturias por el alto del Acebo. La variada
despensa gastronomica con productos locales, de la que se surte Asturias y de la que se nutre el peregrino
a su paso, es otro de los recursos que fascinan al peregrino.

Dentro de este tipo de visitante muy diferenciado a otros turistas y con necesidades especificas a su
vez muy distintas al resto, en un porcentage de 54,6%, en la Oficina de Turismo de Grandas de Salime,
muestra interés por descubrir el territorio Asturiano y sus recursos. La riqueza que el occidente asturiano
ofrece, lugar donde en estos momentos se alojan y la motivacion por descubrir Asturias como el auténtico
Paraiso que es, para visitarlo en unas futuras vacaciones. Este estimulo, posiciona a nuestra regién como
destino, segmentando este mercado de potenciales clientes, que aportan pib (producto interior bruto) a la
economia nacional (actualmente entorno al 12%)

Desestacionalizar el turismo, es otra de las asignaturas pendientes y un polo econdémico para la
zona. Especialmente en los meses del otorio, los grupos organizados reinician su actividad después
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de las vacaciones con escapadas culturales, deportivas y con infinidad de motivos. La tarea del
Bac-Office o trabajo administrativo en la Oficina de Turismo en el mes de Septiembre, se ve paralizada por
las vacaciones pendientes y por el fin de contrato. Aunque estas tareas se vienen realizando a lo largo de
los meses de apertura, enviando correos segmentando mercados, este seria el momento idéneo para
motivar a mercados emergentes, en vez de finalizar la labor, al disfrutar los dias de vacaciones.
(Precisamente se cogen en estas
fechas, para perjudicar lo menos
posible, la eficacia en la prestacién de
servicio, en la OIT de Grandas de
Salime.)

Si bien es cierto, que el concejo
adolece  de  infraestructura  de
alojamiento y hosteleria para atender a
grupos grandes, acuden a visitar los
recursos de la zona, pernoctando
alojandose e incluso reservando
manutencion, en otras comarcas
limitrofes e incluso en la comunidad de
Lugo. En otras ocasiones, la ausencia
de lo que ellos consideran
infraestructura necesaria en el destino,
determina el disfrute de las actividades
en otros recursos y lugares.

Asturias Paraiso Natural, lleva afios
siendo lider en turismo verde y rural en Espafia. El ecosistema y la sostenibilidad, han sido siempre
nuestras prioridades. La ruralidad y el carécter de sus gentes han logrado mantener los espacios vivos.
Grandas de Salime es sinénimo de tranquilidad, de trato personalizado y destino natural y cultural de
calidad. Tiene magia y encanto, ese que muchos visitantes se aproximan a descubrir procedentes de otros
alojamientos més o menos inmediatos en otros concejos de Asturias y procedentes de otras comunidades o
paises.

Hablar de Grandas de Salime es hacerlo de su riqueza arqueolégica, patrimonio industrial, historia,
atractivos naturales, gastronomia, etnografia; Museo Etnogréfico de Grandas de Salime Pepe E|
Ferreiro, cultura prehistorica, castrefia; Museo y Castro Chao Samartin. Tiene grandes recursos y
ausencia de masificacion, tltima etapa del Camino de Santiago Primitivo en Asturias, que a su vez es
Patrimonio Mundial de la Humanidad por la UNESCO (uno de los principales motores econémicos en la
vida del municipio). Continuar cuidando al visitante y especialmente al peregrino, beneficia la economia y su
vida. La apuesta por la inclusién de Asturias, en las grandes redes europeas de cooperacién en materia
cultural y patrimonial, gracias a EI Camino como ltinerario Cultural Europeo, es un faro que ilumina el
resto de atractivos. La admiracion que se tiene por toda Asturias, en Espafa y en el extranjero, es un filon
que hay que saber aprovechar. Rebosan; raices, tradiciones y culturas, que a lo largo de siglos se han ido
asentando en Grandas de Salime, con la autenticidad de antafio y buen hacer como sefia de identidad.
Aunar tecnologia eficiente con vision de futuro, es el camino para continuar avanzando, aprovechando los
excepcionales pilares del patrimonio de uso turistico: j“Descubre su Secreto”l.
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